Evaluatie werkplekleren Beginner

Algemene info
Naam student

Blanco Beginner Brugge

N hogeschool

Vives

Naam mentor Blanco
Begeleldende docent line Maes
Professionele ontwikkeling

Competentie Niveau 4 Niveau 3 Niveau 2 Niveaul

Toont een uitgesproken Staat open voor feedback en  |Luistert naar feedback, maar | Toont weinig interesse in leren

leerhouding. Vraagt spontaan [nieuwe informatie. Leert actief|toont beperkte inzet om bijte |of verbeteren. Negeert

en regelmatig om feedback, |bijen past feedback toeinde [leren of toe te passen. Reflectie [feedback of blijft vasthouden
Leergierigheid zoekt actief leerkansen op en | praktijk. blijft opperviakkig. aan oude gewoontes.

past nieuwe inzichten snel en

doordacht toe.

Is steeds stipt, betrouwbaar en [Komt afspraken na, is Toont basisprofessionaliteit, Komt afspraken niet na, is vaak

professioneel in gedrag, taal  |verzorgd en professioneel in  |maar is soms onzorgvuldig of |te laat of vertoont

en kledij. Draagt actief bij aan [omgang en communicatie. onduidelijk in gedrag of onprofessioneel gedrag (bv.
Professionaliteit een positieve werkhouding en communicatie. taalgebruik, houding, kledij).

is een voorbeeld voor anderen.

Past spontaan en efficiént Stuurt werkzaamheden bij Heeft moeite om zichaante |Verliest het overzicht of

werkzaamheden aan bij wanneer omstandigheden passen aan veranderingen en |reageert paniekerig bij

wijzigende omstandigheden. |veranderen en communiceert |communiceert hierover wijzigende omstandigheden.
Flexibiliteit Communiceert proactief en hierover adequaat. beperkt.

denkt mee over alternatieven.

Werkt zeer nauwkeurig, Werkt gestructureerd en Werkt voldoende nauwkeurig, | Werkt chaotisch, mist overzicht
Nauwkeurigheid & systematisch en met oog voor |zorgvuldig, met een beperkt | maar verliest soms de en maakt veel fouten.
structuur detail. Houdt overzicht en aantal fouten. structuur of maakt slordige

voorkomt fouten.

fouten.

Doorzettingsvermogen &

probleemoplossend denken

Blijft gemotiveerd bij
tegenslag. Zoekt zelfstandig en
creatief naar oplossingen via
verschillende bronnen. Past

deze effectief toe in de praktijk.

Zet door bij moeilijkheden.
Denkt mee over oplossingen
en vraagt gericht hulp. Toont

zelfstandigheid in aanpak.

Probeert door te zetten, maar
heeft moeite om zelfstandig
oplossingen te vinden. Wacht

vaak op hulp.

Geeft snel op bij tegenslag.
Neemt geen initiatief en
reageert passief op

problemen.

Werkt vlot en constructief

samen. Communiceert helder

Werkt goed samen.

Communiceert duidelijk en

Probeert samen te werken,

maar communicatie is

Toont weinig betrokkenheid.

Communiceert onduidelijk of

naar manieren om bij te

dragen.

Samenwerking & en respectvol. Rapporteert rapporteert regelmatig. wisselend. Rapportage is ongepast. Rapporteert zelden
rapportering consequent en transparant onregelmatig of beperkt. of niet.
over voortgang en resultaten.
Neemt spontaan initiatief. Toont regelmatig initiatief en  |Onderneemt actie wanneer |Toont geen initiatief. Wacht af
Anticipeert op taken en onderneemt zelfstandig actie |gevraagd, maar toont weinig |en is sterk afhankelijk van
Zelfstandigheid & problemen en onderneemt binnen de context. Reageert  [eigen initiatief. Wacht vaak  [begeleiding.
proactiviteit zelfstandig actie. Zoekt actief |alert op kansen. op instructies.

Al-geletterdheid

Analyseert Al kritisch, begrijpt
implicaties en past Al
verantwoord en ethisch toe in

de praktijk.

Begrijpt de basisprincipes van
Al stelt kritische vragen en
past Al toe met enige

begeleiding.

Heeft een beperkte kritische
blik op Al, gebruikt het zonder

diepgaande reflectie.

Heeft geen kritische houding
tegenover Al, gebruikt het
zonder inzicht in gevolgen of

beperkingen.
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Merkidentiteit

Past huisstijl en tone of voice
consequent en strategisch toe.
Zorgt voor een herkenbare,
professionele merkidentiteit in

alle communicatie.

Volgt richtlijnen correct en
zorgt meestal voor consistente
communicatie die aansluit bij

de merkidentiteit.

Probeert richtlijnen te volgen,
maar maakt fouten of wijkt
onbewust af. Merkidentiteit
komt niet altijd duidelijk naar

voren.

Houdt geen rekening met
huisstijl of tone of voice.
Communicatie is inconsistent
en niet herkenbaar als

merkuiting.
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Marketing- en communicatie - Contentontwikkeling & copywriting

Competentie Niveau 4 Niveau 3 Niveau 2 Niveaul
Werkt creatieve, Werkt degelijke content uit die |Levert content aan met Content is niet bruikbaar, niet
doelgroepgerichte content uit |past bij kanaal en doelgroep. [wisselende kwaliteit. afgestemd op kanaal of
Uitwerking die professioneel oogt en Mist soms originaliteit of Aansluiting bij kanaal of doelgroep en mist samenhang
perfect aansluit bij kanaal en  |verfijning. doelgroep is beperkt. of kwaliteit.
planning.
Marketing- en communicatie - Operationele uitvoering & digitale ondersteuning
Competentie Niveau 4 Niveau 3 Niveau 2 Niveau1

Project en event (zoals

Neemt actief deel aan het
project. Biedt spontane en

doordachte ondersteuning,

Ondersteunt het project
betrouwbaar en zelfstandig.

Voert taken uit volgens

Voert taken uit wanneer
gevraagd, maar mist

overzicht of initiatief.

Voert taken enkel uit op
expliciete instructie. Toont

weinig betrokkenheid en levert

L, denkt mee over aanpak en afspraken en stemt af met Ondersteuning is wisselend  |geen actieve bijdrage.
beursdeelname, teamevents, |, croop, en stemt viot af met  |teamleden. en beperkt tot directe Ondersteuning is chaotisch,
opendeurdagen...) het team. Toont betrokkenheid instructies. Afstemming onvolledig of niet bruikbaar
en overzicht. verloopt moeizaam. voor het team.
Grafische vaardigheden
Competentie Niveau 4 Niveau 3 Niveau 2 Niveau1

Technisch gebruik van tools

De student beheerst
Photoshop, lllustrator en
InDesign op hoog niveau en
benut hun mogelijkheden

creatief en efficiént.

De student werkt grotendeels
zelfstandig met de tools en
toont een goed begrip van hun

functies.

De student gebruikt de tools
met moeite en heeft
ondersteuning nodig bij

geavanceerde functies.

De student beheerst de tools
onvoldoende en maakt veel

fouten in de uitvoering.

Visuele Contentcreatie met

Online Digitale Tools

De student ontwerpt visuele
content met digitale tools
(zoals Canva, Adobe Express,
Al-tools) die professioneel
oogt, creatief is en perfect
afgestemd op het kanaal en
de doelgroep. Er is aandacht
voor lay-out, stijl, branding en
consistentie. De gekozen tool

wordt optimaal benut.

De student ontwerpt
verzorgde visuele content
met digitale tools. De visuals
zijn passend bij het kanaal en
doelgroep. Er is aandacht voor
vormgeving en leesbaarheid,
maar de uitwerking mist
soms verfijning of

originaliteit.

De student gebruikt digitale
tools om visuele content te
maken, maar de kwaliteit is
wisselend. De content is
functioneel, maar mist
aansluiting bij het kanaal of de

doelgroep.

De student levert visuele
content aan die niet bruikbaar
is. De vormgeving is slordig of
niet afgestemd op het kanaal,
de doelgroep of het doel. De
gekozen tool wordt niet

effectief ingezet.

Creatieve

conceptontwikkeling

De student ontwikkelt een
origineel en sterk visueel
concept dat perfect aansluit
bij de briefing, doelgroep en
merkidentiteit. Er is sprake van
creativiteit, strategisch inzicht
en een duidelijke rode draad in

het ontwerp.

De student ontwikkelt een
passend concept dat
grotendeels aansluit bij de
briefing en doelgroep. Het
ontwerp is doordacht, maar
mist soms originaliteit of

samenhang.

De student ontwikkelt een
concept dat slechts
gedeeltelijk aansluit bij de
briefing of doelgroep. Het
ontwerp is eerder functioneel
dan creatief en mist een

duidelijke lijn of boodschap.

De student ontwikkelt geen of
een onsamenhangend
concept. Het ontwerp is niet
afgestemd op de briefing,
doelgroep of merkidentiteit en

mist creativiteit en richting.

Administratieve vaardigheden

Competentie Niveau 4 Niveau 3 Niveau 2 Niveau1
De student beheert bestanden |De student gebruikt De student gebruikt De student slaagt er niet in om
logisch en gestructureerd, cloudsystemen vlot, maar de |cloudsystemen, maar heeft bestanden correct op te slaan,
gebruikt cloudsystemen (zoals |structuur of bestandsdeling |moeite met structuur of het terug te vinden of te delen via

Bestandsbeheer en OneDrive, Google Drive) kan nog geoptimaliseerd correct delen van bestanden. |de cloud.

cloudgebruik efficiént en deelt documenten |worden.

correct en veilig.
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Gebruik van kantoorsoftware

(office 365, Google
Workspace)

De student gebruikt
kantoorsoftware professioneel
en efficiént. Maakt gebruik van
geavanceerde functies zoals
stijlen, draaitabellen, formules,
grafieken en opmaaktools in
tekstverwerking en
spreadsheets. De documenten
zijn foutloos, overzichtelijk en

functioneel.

De student gebruikt de
basisfuncties van
kantoorsoftware correct en
efficiént. De documenten zijn
verzorgd en bruikbaar, met
beperkte ondersteuning

nodig.

De student gebruikt
kantoorsoftware op
basisniveau. Er worden fouten
gemaakt of functies niet
optimaal benut, wat ten koste
gaat van de efficiéntie of

duidelijkheid.

De student heeft moeite met
basisfuncties en kan geen
bruikbare documenten of
spreadsheets aanmaken
zonder intensieve begeleiding.
De output is onvolledig of

ongeschikt voor gebruik.

Correct en professioneel

De student stelt foutloze,
duidelijke en doelgerichte

mails op, met correcte

De student schrijft duidelijke
mails met correcte structuur

en taalgebruik, met beperkte

De student schrijft begrijpelijke
mails, maar maakt regelmatig

taalfouten of gebruikt een

De student schrijft onduidelijke
of foutieve mails, zonder

structuur of gepaste

o aanspreking, structuur en fouten. minder professionele toon. aanspreking, en houdt geen
mailverkeer P 9 P P 9 9
afsluiting. Gebruikt gepaste rekening met nettiquette.
toon en nettiquette.
Communicatieve vaardigheden
Competentie Niveau 4 Niveau 3 Niveau 2 Niveau1
Communiceert professioneel, [Communiceert duidelijk en Kan zich begrijpelijk Communicatie is vaak

Professionele mondelinge

communicatievaardigheden

(telefonie, face-to-face,

contact externen)

klantgericht en foutloos via
verschillende mondelinge
kanalen. Toont initiatief, luistert
actief en past de
communicatie aan de situatie

aan.

correct via de meeste
mondelinge kanalen. Reageert
gepast en onderhoudt viot

contact met externen.

uitdrukken, maar mist soms
structuur, gepaste toon of
initiatief. Contact met

externen verloopt wisselend.

onduidelijk, onprofessioneel of
niet aangepast aan de
situatie. Heeft moeite met
contact leggen of

onderhouden.

Mondelinge meertalige

communicatie (gesprekken,

telefonie, presentaties)

Drukt zich vlot, correct en
professioneel uit in meerdere
talen. Past taalgebruik aan de

context en doelgroep aan.

Communiceert duidelijk in een
tweede taal met slechts kleine
fouten. Begrijpt en reageert
adequaat in meertalige

situaties.

Kan zich uitdrukken in een
tweede taal, maar met
merkbare fouten of beperkte
woordenschat. Boodschap

blijft meestal begrijpelijk.

Heeft moeite om zich in een
andere taal verstaanbaar te
maken. Communicatie is vaak

onduidelijk of incorrect.

Schriftelijke meertalige
communicatie
(e-mails, verslagen, sociale

media, Al in vreemde taal)

Schrijft foutloos, helder en
contextgericht in meerdere
talen. Gebruikt Al effectief
zonder verlies van eigen stijl of

inhoudelijke kwaliteit.

Schrijft duidelijke teksten in
een tweede taal met enkele
kleine fouten. Gebruikt Al als
ondersteuning op gepaste

wijze.

Teksten zijn begrijpelijk maar
bevatten taalfouten of missen
structuur. Al wordt gebruikt,
maar niet altijd effectief

toegepast.

Teksten zijn onduidelijk,
onsamenhangend of bevatten
veel fouten. Al-gebruik leidt tot
verwarring of

onnauwkeurigheid.

Evaluatie portfolio - logboeken + reflectie

Competentie

Niveau 4

Niveau 3

Niveau 2

Niveaul

Beschrijving takenpakket

De student verwoordt
transparant, gedetailleerd en
gestructureerd de
gepresteerde taken op de
werkplek. De begeleider heeft
goed zicht op het
tdkenpakket/gebruik van
bepaalde software/... De
student houdt rekening met
feedback van de Vives-

begeleider.

De student beschrijft de taken
duidelijk, maar soms minder
gedetailleerd of minder
volledig. Het logboek geeft de
begeleider voldoende inzicht in
de uitgevoerde taken, maar er
ontbreken af en toe nuances.
Feedback van de Vives-
begeleider wordt meestal

verwerkt.

De student beschrijft taken
oppervlakkig en weinig
gestructureerd. Het is voor de
begeleider moeilijk om een
volledig beeld te krijgen van
het takenpakket of
softwaregebruik. Feedback van
de Vives-begeleider wordt
slechts gedeeltelijk of

inconsistent verwerkt

De student maakt geen of
amper gebruik van het
logboek; taken zijn zeer
summier of onduidelijk
beschreven, vaak
onsamenhangend; de
begeleider krijgt geen zicht op
het takenpakket of voortgang;
feedback van de Vives-

begeleider wordt genegeerd.
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De student laadt regelmatig
en gevarieerd visueel
materiaal op (foto's, flyers,
screenshots, infografieken, ).

De illustraties zijn duidelijk

De student laadt af en toe
illustraties op; de link met de
uitgevoerde taken is meestal
duidelijk; het materiaal

ondersteunt het logboek, maar

De student laadt slechts
éénmalig of heel weinig
illustraties op; de link met de
taken is soms onduidelijk of

opperviakkig; de illustraties

De student laadt nooit
illustraties op; er is geen
visuele ondersteuning
aanwezig om de werkervaring

tastbaarder te maken.

Hlustratie gelinkt aan de uitgevoerde is beperkt in variatie of detail. [voegen weinig waarde toe aan
taken en geven extra inzicht in het logboek.
de werkervaring. Het materiaal
is verzorgd en professioneel.
De student schrijft viot, foutloos | De student schrijft overwegend |De student maakt regelmatig |De student maakt veel
en professioneel; correcte correct; slechts enkele kleine  |taalfouten of slordige zinnen; [taalfouten; teksten zijn
spelling en grammatica; taalfouten die de leesbaarheid |de leesbaarheid wordt soms  |onsamenhangend of moeilijk
duidelijke en zakelijke stijl; niet hinderen; teksten zijn bemoeilijkt; structuur is te begrijpen; taalgebruik is
teksten zijn goed leesbaar en  |meestal duidelijk en onduidelijk of inconsistent; Al- [onzorgvuldig en
Taalgebruik logboek gestructureerd; Al kan gebruikt [gestructureerd; Al-gebruik is  [gebruik is soms te nadrukkelijk [onprofessioneel; Al-gebruik is
zijn maar enkel als herkenbaar maar ondersteunt [aanwezig of neemt de eigen  [overduidelijk storend of
meerwaarde (bijv. de tekst, niet storend. stem van de student weg. volledig overgenomen, zonder
taalcorrectie of inspiratie), eigen inbreng van de student.
nooit storend of zichtbaar met
Al opgesteld.
Eindreflectie is uitgebreid Eindreflectie is volledig Eindreflectie is beperkt Eindreflectie ontbreekt of is
ingevuld. Student denkt helder [ingevuld. Student benoemt ingevuld. Student beschrijft zeer oppervlakkig. Er is geen
Reflectie en kort na over wat hij geleerd [enkele leerervaringen en vooral wat hij deed, zonder zicht op leerproces, sterktes of
heeft, benoemt sterke en sterke/zwakke punten. echte inzichten of duidelijke werkpunten.
zwakke punten en toont sterktes/werkpunten.
duideliike aroei.
Evaluatie werkplekopdracht
Competentie Niveau 4 Niveau 3 Niveau 2 Niveau1
De inhoud is volledig, relevant |De inhoud is relevant en De inhoud is relevant en De inhoud is onvolledig,
en goed onderbouwd. Er is een grotendeels volledig. De link grotendeels volledig. De link onsamenhangend of niet
Inhoud duidelijke link met de met de organisatie is met de organisatie is relevant.

organisatie en de

opdrachtdoelstellingen.

aanwezig.

aanwezig.

Concept & creatie

Het concept is origineel, goed
uitgewerkt en creatief
vormgegeven. Er is duidelijk
nagedacht over doelgroep en

impact.

Het concept is duidelijk en
passend, met enkele creatieve

elementen.

Het concept is eenvoudig en

mist creativiteit of diepgang.

Het concept is onduidelijk,
onsamenhangend of niet

uitgewerkt.

De tekst is vlot, correct en

afgestemd op de doelgroep.

De tekst is duidelijk en

grotendeels correct, met een

De tekst bevat enkele

taalfouten en is beperkt

De tekst is moeilijk leesbaar,

met veel taalfouten en geen

Taal Sterke schrijfstijl en passende toon. afgestemd op de doelgroep. |doelgroepgerichtheid.
overtuigingskracht.
Diepgaande reflectie met Reflectie is aanwezig en bevat [Reflectie is opperviakkig en Reflectie is afwezig of niet
9 kritische inzichten en duidelijke [enkele relevante inzichten. mist persoonlijke diepgang. relevant.
Reflectie ) P | pgang

link naar persoonlijke groei en

leerdoelen.

Algemene eisen & Afwerking

Alle onderdelen zijn correct
ingediend, goed vormgegeven
en technisch verzorgd. Links en

visuals werken perfect.

De meeste onderdelen zijn

correct ingediend en verzorgd.

Enkele onderdelen ontbreken

of zijn slordig uitgewerkt.

Meerdere onderdelen
ontbreken of zijn niet

bruikbaar.

Evaluatie werkplekleren Junior - Marketingsupport

Professionailiteit

Academiejaar 2025 - 2026




Administratie
(overeenkomst,
werkplekscan, risico-
analyse, aanwezigheid,

ziektebriefjes, ...)

Niveau 4: Alles tijdig, correct en
proactief in orde gebracht.
Student neemt initiatief en
volgt verplichtingen volledig

zelfstandig op.

Niveau 3: De student dient
alles correct en tijdig in. Werkt
nauwgezet, maar wacht soms

op reminders of instructies.

Niveau 2: Enkele zaken zijn
laattijdig of onvolledig, maar
worden na feedback

rechtgezet.

Niveau I: Meerdere zaken zijn te
laat, onvolledig of ontbreken.
Student toont weinig initiatief

om dit te verbeteren.

Communicatie met Vives-
werkplekbegeleider
(wijzigingen (inhaal)dagen
WPL, ziekte, bezorgdheden,...)

Niveau 4: Duidelijke, tijdige en
proactieve communicatie.
Student is vlot bereikbaar en

stelt zelf afspraken voor.

Niveau 3: Communicatie
verloopt vlot en correct.
Student meldt wijzigingen en
bezorgdheden tijdig maar
neemt zelden spontaan

initiatief.

Niveau 2: Communicatie is
soms onduidelijk of laattijdig,
maar student reageert na

opvolging.

Niveau I: Onregelmatige of
gebrekkige communicatie.
Wijzigingen of afwezigheden

worden niet of te laat gemeld.

Deadlines logboeken en

administratie

Niveau 4: Alle logboeken en
opdrachten zijn tijdig en
volledig ingediend, met

aandacht voor kwaliteit.

Niveau 3: Logboeken en
opdrachten zijn tijdig
ingediend, met voldoende

inhoud.

Niveau 2: Enkele deadlines zijn
nipt gehaald of licht
overschreden, maar werk is

bruikbaar.

Niveau 1: Meerdere deadlines
zijn niet gehaald of werk is

onvolledig/afwezig.

EXtra reedback voor de student
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